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ПОЛОЖЕНИЕ
О ПРОВЕДЕНИИ ГОРОДСКОГО КОНКУРСА ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

МАСТЕРСТВА «МОСКОВСКИЕ МАСТЕРА» ПО ПРОФЕССИИ 
«ОРГАНИЗАТОР ВОЛОНТЕРСКОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ»

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и проведения 
городского конкурса профессионального мастерства «Московские мастера» 
по профессии «Организатор волонтерской деятельности» в 2026 году 
(далее - Конкурс).

1.2. Организатор Конкурса: Комитет общественных связей и молодежной 
политики города Москвы.

1.3. Оператор Конкурса: Государственное бюджетное учреждение города 
Москвы «Ресурсный центр по развитию и поддержке волонтерского движения 
«Мосволонтёр».

1.4. Участники Конкурса: специалисты, работающие с волонтерами города 
Москвы, соответствующие требованиям, установленным в разделе 5 настоящего 
Положения.

1.5. Конкурс проводится с 25 мая 2026 года по 19 июля 2026 года в три этапа:
- отборочный этап (25 мая - 30 июня 2026 года);
- полуфинал (11 июля 2026 года);
- финал (17 июля 2026 года).
1.6. Награждение участников Конкурса состоится 19 июля 2026 года. 

О времени и адресе проведения награждения участники уведомляются Оператором 
не позднее чем за 7 (семь) дней до даты проведения финала.

2. Цель и задачи Конкурса

2.1. Цель Конкурса - популяризация деятельности специалистов, 
организующих волонтерскую деятельность, поощрение их заслуг в достижении 
результатов деятельности, формирование сообщества городских профессионалов 
в сфере организации волонтерской деятельности, развитие и совершенствование 
их компетенций, а также стимулирование их саморазвития и самореализации, обмен 
передовыми практиками в сфере волонтерской деятельности.

2.2. Задачи Конкурса:



— выявление, поддержка и поощрение талантливых, социально активных 
специалистов города Москвы,

- создание условий для самореализации организаторов волонтерской 
деятельности, раскрытия их творческого потенциала;

- стимулирование разработки и реализации актуальных программ 
и проектов в сфере волонтерской деятельности, отвечающих запросам москвичей 
и соответствующих направлениям политики города Москвы в сфере взаимодействия 
с волонтерами;

- обмен опытом работы по вопросам реализации направлений 
волонтерской деятельности.

3. Организация Конкурса

3.1. Полномочия Организатора Конкурса:
- публикует нормативный акт об объявлении Конкурса, сроки 

проведения, Положение Конкурса;
- определяет порядок методического, организационного и технического 

обеспечения проведения Конкурса;
утверждает персональный состав Отраслевого организационного 

комитета Конкурса и Экспертного совета Конкурса;
- подводит итоги Конкурса;
- определяет порядок награждения победителей Конкурса.
3.2. Полномочия Оператора:
- обеспечивает организационно-техническую работу Экспертного совета

Конкурса и Отраслевого организационного комитета Конкурса;
- обеспечивает организационно-техническое проведение очных

мероприятий Конкурса;
- готовит проекты документов для работы Отраслевого организационного 

комитета Конкурса и Экспертного совета Конкурса;
- организовывает взаимодействие с Организатором Конкурса, 

участниками Конкурса, Экспертным советом Конкурса;
- обеспечивает прием и регистрацию заявок на участие в Конкурсе, 

проверку соответствия поданных заявок требованиям настоящего Положения;
- обеспечивает сбор и оценку конкурсных материалов;
- консультирует участников Конкурса по заполнению заявки на участие 

в Конкурсе, прохождению отборочных этапов и оцениванию конкурсных 
материалов;

- размещает информацию о результатах Конкурса на сайте Оператора 
Конкурса;

- готовит и предоставляет Организатору отчетные документы по итогам 
проведения Конкурса.

3.3. Адрес электронной почты и телефон Оператора: 
, +7 (499) 722-69-99.obuchenie@mosvolonter.ru
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4. Отраслевой организационный комитет и Экспертный совет

4.1. В целях оценки достижений профессиональной деятельности участников 
и выбора победителей Организатором создается Отраслевой организационный 
комитет Конкурса (далее - Оргкомитет) и Экспертный совет Конкурса (далее - 
Экспертный совет).

4.2. Организатор Конкурса формирует состав Оргкомитета, в который могут 
входить представители органов государственной власти, подведомственных 
им учреждений, некоммерческих организаций, а также представители экспертного 
сообщества волонтерского движения города Москвы.

4.3. Состав Оргкомитета утверждается приказом Организатора.
4.4. Состав Экспертного совета формируется Организатором из числа 

представителей органов исполнительной власти города Москвы 
и подведомственных им учреждений, взаимодействующих с добровольческими 
объединениями, профильных экспертов волонтерской деятельности города Москвы.

4.5. Оргкомитет:
- подводит итоги Конкурса на основе сформированных Экспертным 

советом комплексных оценок Участников и принимает решение о победителях 
Конкурса;

оформляет результаты определения победителей Конкурса протоколом 
заседания Оргкомитета и передает его Организатору Конкурса.

4.6. Оргкомитет состоит из председателя Оргкомитета, секретаря и членов 
Оргкомитета. Общая численность Оргкомитета должна составлять не менее трех 
человек.

4.7. Заседание Оргкомитета считается правомочным, если 
на нем присутствует не менее половины списочного состава.

4.8. Решение членов Оргкомитета считается принятым, если за него 
проголосовало большее количество членов от числа присутствующих. 
При равенстве голосов решающий голос принадлежит председателю Оргкомитета. 
Решения Оргкомитета оформляются протоколом, который подписывается 
председателем Оргкомитета и секретарем.

4.9. Экспертный совет:
- осуществляет оценку, выставление и подсчет баллов Участников на всех 

этапах Конкурса на основании утвержденных критериев;
- контролирует соблюдение условий выполнения конкурсных заданий 

Участниками Конкурса;
- запрашивает (при необходимости) дополнительную информацию 

у Оператора и(или) участников Конкурса, получает разъяснения по представленным 
конкурсным материалам;

- проводит комплексную оценку выполнения заданий участниками
в течение всех конкурсных этапов и передает итоговые данные о набранных 
Участниками баллах в Оргкомитет.

5. Участники Конкурса, порядок и условия проведения Конкурса



5.1 . Участники Конкурса - специалисты, работающие с волонтерами города 
Москвы, обладающие необходимыми профессиональными знаниями, навыками 
и опытом согласно тематике Конкурса, в возрасте от 18 (восемнадцати) лет.

5.2 . К участию в Конкурсе приглашаются участники, соответствующие всем 
нижеперечисленным критериям:

- специалисты, состоящие в трудовых или иных оформленных 
отношениях с организациями, осуществляющими деятельность на территории 
города Москвы, в том числе государственными учреждениями (включая 
образовательные организации, учреждения культуры, молодежной политики 
и иные), некоммерческими организациями (включая фонды, автономные 
некоммерческие организации, общественные объединения), коммерческими 
организациями, реализующими программы корпоративного волонтерства;

- специалисты, занимающиеся организацией, координацией, развитием 
и (или) сопровождением волонтерской деятельности и/или волонтерских 
объединений. К указанной категории относятся руководители и координаторы 
волонтерских объединений, специалисты по работе с волонтерами, педагоги и иные 
работники образовательных организаций, осуществляющие руководство 
волонтерскими отрядами, сотрудники организаций, реализующие программы 
корпоративного волонтерства. При этом деятельность по организации волонтерства 
может являться лишь частью должностных обязанностей, при условии, 
что указанная деятельность носит системный и регулярный характер;

- специалисты, имеющие опыт работы, соответствующий тематике 
Конкурса, не менее 1 (одного) года на момент срока окончания подачи заявок 
на участие в Конкурсе.

5.3 Количество Участников Конкурса от одной организации 
неограниченно.

5.4 К участию в Конкурсе не допускаются лица:
- осуществляющие исключительно добровольческую деятельность 

без функции организации и управления;
- выполняющие эпизодические задачи, не связанные с системной 

организацией волонтерской деятельности;
- не имеющие гражданства Российской Федерации;
- не осуществляющие трудовую деятельность на территории города Москвы;
- являющиеся иностранными агентами или включенными в перечень 

физических лиц, в отношении которых имеются сведения об их причастности 
к экстремистской деятельности или терроризму.

5.5 Соответствие специалиста указанным в пункте 5.1 и 5.2 настоящего 
Положения критериям подтверждается рекомендательным письмом, которое 
подписывается руководителем организации или уполномоченным им лицом 
и заверяется печатью организации (при ее наличии).

5.6 Требования к организациям, специалисты которых могут принять 
участие в Конкурсе:

- допускаются организации, независимо от организационно-правовой 
формы, зарегистрированные в установленном порядке на территории города 



Москвы. Специалисты указанных организаций могут принять участие в Конкурсе 
при условии соответствия самой организации следующим требованиям:

- не являются иностранными агентами;
- не находятся в стадии ликвидации, банкротства, в стадии 

приостановления деятельности в порядке, предусмотренном Кодексом Российской 
Федерации об административных правонарушениях;

- не включены в перечень организаций, в отношении которых имеются 
сведения об их причастности к экстремистской деятельности или терроризму, 
перечень организаций, в отношении которых имеются сведения об их причастности 
к распространению оружия массового уничтожения.

6. Порядок и условия проведения Конкурса:

6.1. Рассмотрение и экспертная оценка конкурсных материалов участников 
Конкурса:

- в рамках каждого этапа участникам будет предложено выполнить одно 
или несколько конкурсных заданий;

Экспертный совет оценивает выполнение конкурсных заданий 
Участников по 100-бальной шкале с шагом 5 (пять) баллов;

- критерии оценок устанавливаются Экспертным советом и публикуются 
на сайте Оператора Конкурса, а также доводятся до сведения участников не позднее 
21 (двадцати одного) дня до даты проведения полуфинала Конкурса;

- баллы, набранные Участниками в рамках 3 (трех) этапов, суммируются 
между собой и учитываются при подведении итогов Конкурса.

6.2. Сроки проведения этапов Конкурса, формат проведения 
полуфинального и финального этапов могут быть изменены по решению 
Организатора.

6.3. Оператор вправе:
- осуществлять проверку сведений, указанных Участниками о себе 

и своей организации;
- отказать в участии в Конкурсе Участникам, не соответствующим 

требованиям настоящего Положения.
6.4. Вся информация о Конкурсе размещается на официальном сайте 

Оператора Конкурса - .mosvolonter.ru

7. Порядок подачи заявок, отборочный этап Конкурса

7.1. Для участия в Конкурсе необходимо подать заявку.
7.2. Подача заявки участниками осуществляется в электронном виде путем 

заполнения формы, размещенной на официальном сайте Оператора ( ), 
в срок с 18:00 25 мая 2026 года до 23:59 30 июня 2026 года.

mosvolonter.ru

7.3. Подачей заявки на участие в Конкурсе участники подтверждают, 
что ознакомились и полностью согласны с настоящим Положением и условиями 
участия в Конкурсе.

7.4. При подаче заявки участником заполняются все поля и разделы 

mosvolonter.ru
mosvolonter.ru


со следующими сведениями:
- фамилия, имя и отчество;
- дата рождения;
- гражданство;
- контакты участника (номер мобильного телефона, адрес электронной

почты, имя пользователя, адрес личной страницы (одной или нескольких) 
в социальных сетях (незапрещенная в Российской Федерации социальная сеть, 
открытый профиль);

- заполненное согласие на обработку персональных данных, 
установленное в Приложении № 1 к настоящему Положению;

- полное наименование организации с контактами (ОГРН, адрес, номер 
телефона, адрес электронной почты, адрес сайта);

- занимаемая участником должность, с указанием даты трудоустройства 
и описанием опыта;

- стаж работы в организации.
7.5. К заявке участник должен приложить:
- рекомендательное письмо, содержащее подтверждение того, что работа, 

выполняемая участником в период, указанный в п. 1.5, соответствовала тематике 
Конкурса. Рекомендательное письмо участника должно содержать: краткое 
описание деятельности волонтерского объединения за 2025 год и вклад участника 
в достижение социально значимых результатов волонтерского объединения. 
Рекомендательное письмо участника заполняется в свободной форме 
на официальном бланке организации;

- ссылку на видеоролик продолжительностью не более 1,5 (полутора) 
минут, в котором участник рассказывает о том, почему решил принять участие 
в Конкурсе, а также о том, каким результатом своей работы гордится больше всего.

7.6. Все материалы должны быть направлены путем заполнения электронной 
формы на сайте Оператора Конкурса и приложения требуемых электронных копий 
документов.

7.7. Участники обязаны указывать достоверную и актуальную информацию 
в заявке на участие в Конкурсе. Указание недостоверной информации в заявке 
является основанием для отказа в участии в Конкурсе согласно п. 6.3.

7.8. Оператор вправе запросить подтверждение указанных в заявке участника 
данных, связавшись с участником или организацией, которую представляет 
участник, по электронной почте или по телефону, указанным в заявке.

7.9. Один участник может подать на Конкурс одну заявку.
7.10. Не принимаются к рассмотрению заявки, содержащие мотивы 

национальной вражды, экстремизма, насилия, элементы политической деятельности 
и агитации, ненормативную лексику, жаргон, информацию, которая может 
причинить вред здоровью, а также заявки, в которых содержатся нецензурные 
или оскорбительные выражения, несвязный набор символов, призывы 
к осуществлению деятельности, нарушающие требования законодательства 
Российской Федерации и/или нарушающие права третьих лиц.

7.11. Присвоение баллов на отборочном этапе не влияет на допуск участников 



до полуфинала Конкурса, если участником соблюдены требования к заявкам.
7.12. Пакет документов в составе заявки считается принятым Оператором 

лишь при получении участником на адрес электронной почты сообщения 
о том, что заявка зарегистрирована. В случае отсутствия такого сообщения в течение 
3 (трех) дней после отправления пакета документов, необходимо позвонить 
по номеру телефона, указанному в настоящем Положении.

Конкурсным Заявкам, соответствующим требованиям настоящего 
Положения, Оператором присваивается регистрационный номер.

7.13. Материалы, поданные участником на Конкурс, не возвращаются 
и не рецензируются.

7.14. Материалы, поданные с нарушением условий настоящего Положения, 
Оператором не рассматриваются.

7.15. Не позднее 3 июля 2026 года Оператор публикует список участников 
Конкурса, прошедших отборочный этап и допущенных до полуфинала.

8. Проведение полуфинального этапа Конкурса

8.1. Полуфинал проводится в очном формате 11 июля 2026 года и состоит 
из выполнения Участниками двух конкурсных заданий: тестирование 
и самопрезентация.

Об адресе и времени проведения полуфинала участники уведомляются 
Оператором не позднее чем за 7 (семь) календарных дней до даты проведения 
полуфинала.

8.2. Выполнение каждого конкурсного задания полуфинала в предложенном 
формате является для участников обязательным.

8.3. Тестирование включает в себя три направления проверки знаний и умений 
Участников:

- знания о волонтерской деятельности;
- знания об особенностях работы с волонтерами и благополучателями;
- умения решать практическую рабочую задачу (ситуацию).
8.4. Количество присвоенных баллов за прохождение тестового задания 

не влияет на допуск участников до самопрезентации.
8.5. Самопрезентация участников предполагает индивидуальное 

выступление длительностью не более 1,5 минут с рассказом о своей деятельности 
как организатора волонтерской деятельности в соответствии с тематикой 
конкурсного задания.

Тематика конкурсного задания будет сообщена участникам полуфинала 
Конкурса не позднее чем за 14 (четырнадцать) календарных дней до даты 
проведения полуфинала.

9. Проведение финального этапа Конкурса, подведение итогов Конкурса

9.1. Финал проводится в очном формате 17 июля 2026 года и состоит 
из прохождения кейс-игры и питчинг-сессии.

Об адресе и времени проведения финала участники уведомляются Оператором 



не позднее чем за 7 (семь) дней до даты проведения финала.
9.2. Состав финалистов определяется путем выделения участников из числа 

полуфиналистов, набравших по предыдущим этапам суммарно максимальное 
количество баллов.

9.3. В финал выходят не более 20 участников.
9.4. В случае невозможности очного участия в финальном этапе отобранного 

участника, он исключается из списка финалистов
9.5. Экспертный совет передает на рассмотрение Оргкомитету список 

из 3 (трех) финалистов, которые набрали наибольшее количество баллов по итогам 
всех этапов Конкурса.

9.6. Оргкомитет принимает итоговое решение и определяет участников 
Конкурса, занявших первое, второе и третье место, в соответствии с баллами, 
набранными участниками.

9.7. При равенстве баллов у финалистов, претендующих на статус победителя 
Конкурса, председатель Оргкомитета вправе с учетом выступлений участников 
в очном финальном мероприятии Конкурса добавить 1 (один) балл участнику.

9.8. Решение Оргкомитета не подлежит апелляции участниками Конкурса.
9.9. Результаты Конкурса объявляются в день проведения финала.

10. Награждение победителей и призеров Конкурса

10.1. Участник Конкурса, занявший первое место, признается победителем 
городского конкурса профессионального мастерства «Московские мастера» 
по профессии «Организатор волонтерской деятельности» и награждается 
сувенирной продукцией.

10.2. Участники Конкурса, занявшие второе и третье место в соответствии 
с решением Оргкомитета, признаются призерами городского конкурса 
профессионального мастерства «Московские мастера» по профессии «Организатор 
волонтерской деятельности» и награждаются сувенирной продукцией.

10.3. Участники Конкурса, принявшие участие в финальном (очном) 
мероприятии Конкурса, но не занявшие призовые места, награждаются сувенирной 
продукцией.

10.4. Все участники Конкурса получают сертификат об участии в Конкурсе.

11. Заключительные положения

11.1. Организатор и Оператор не обязаны раскрывать участникам сведения 
о результатах рассмотрения поданных ими заявок и давать объяснения о причинах, 
по которым участник не был допущен до полуфинала и финала, в том числе 
сообщать сведения о начисленных участнику баллах и выводах Экспертного совета 
и Оргкомитета.

11.2. Организатор Конкурса, являясь оператором персональных данных 
участников, поручает Оператору обработку персональных данных. Оператор 
Конкурса при обработке персональных данных участников принимает 
все необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 



персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, а также 
от иных неправомерных действий в отношении персональных данных.

11.3. Оператор Конкурса при обработке персональных данных участников 
руководствуется утвержденной у Организатора Политикой обработки персональных 
данных и принимает необходимые правовые, организационные и технические меры 
для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа 
к ним, а также от иных неправомерных действий в отношении персональных 
данных. В отношении всех персональных данных, предоставленных участником 
в ходе проведения Конкурса, Организатором и Оператором Конкурса будет 
соблюдаться режим их конфиденциальности и будут приниматься меры 
по обеспечению безопасности персональных данных в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

11.4. Направляя информацию, документы и фото- и видеоматериалы в составе 
заявки и в ходе выполнения конкурсных заданий, участник безвозмездно 
предоставляет Организатору и Оператору Конкурса право (неисключительную 
лицензию) на использование информации, материалов и фото- и видеоматериалов 
участника способами, предусмотренными гражданским законодательством 
Российской Федерации, в том числе воспроизведение, распространение, публичный 
показ, импорт оригинала в целях распространения, сообщение в эфир, сообщение 
по кабелю, ретрансляция, переработка фотографии, доведение до общего сведения.

11.5. Участник Конкурса предоставляет Организатору и Оператору Конкурса 
право на включение фото- и видеоизображений в состав любых сложных объектов 
(мультимедийных продуктов, баз данных и т.п.). Участник Конкурса понимает, 
принимает и соглашается с тем, что исключительное право на указанные 
в настоящем пункте сложные и составные объекты интеллектуальной деятельности, 
в состав которых могут войти фото- и видеоматериалы участника, будет 
принадлежать Организатору.

11.6. Участник гарантирует, что все авторские права на предоставленные 
Организатору информацию, фото- и видеоматериалы принадлежат исключительно 
ему и использование информации и материалов при проведении Конкурса 
не нарушает имущественных и/или неимущественных прав третьих лиц. В случае 
предъявления к Организатору претензий со стороны обладателей авторских 
и/или смежных прав, их уполномоченных представителей или третьих лиц, 
касающихся использования Организатором информации, документов и фото- 
и видеоматериалов участника, участник обязуется за свой счет урегулировать 
все спорные вопросы с третьими лицами, предъявившими соответствующие 
претензии, и возместить возникший в этой связи ущерб Организатора.

11.7. Организатор и Оператор не предоставляют участникам отчет 
об использовании информации, предоставленной участниками в составе заявки 
и полученной в ходе проведения Конкурса.

11.8. Организатор и Оператор вправе использовать все предоставленные 
участником в ходе проведения Конкурса материалы, включая фото- 
и видеоматериалы, без указания имен/псевдонимов авторов/правообладателей 
или с таким указанием по собственному выбору.



Приложение № 1 к Положению 
о проведении городского конкурса 
профессионального мастерства 
«Московские мастера» по профессии 
«Организатор волонтерской 
деятельности»

Директору
ГБУ города Москвы «Мосволонтёр»
А.К.Левиту 
от_____________________________

(ФИО и телефон)

СОГЛАСИЕ
на обработку персональных данных и использование изображения

Я,_________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество)
Далее именуемый(ая) Участник, зареги стрирован(а) по адресу:

документ, удостоверяющий личность:__________________________________________
________________________________________________________________________ _ э

(наименование документа, серия, номер, дата выдачи документа и выдавший его орган) 
в соответствии с п. 4 ст. 9 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных 
данных», и пунктом 1 статьи 152.1 Гражданского кодекса РФ в целях:
- участия в городском конкурсе профессионального мастерства «Московские мастера» 

по профессии «Организатор волонтерской деятельности»;
- обеспечения безопасности жизни и здоровья Участника и окружающих;
-ведения финансово-хозяйственной деятельности Государственного бюджетного 
учреждения города Москвы «Ресурсный центр по развитию и поддержке волонтёрского 
движения «Мосволонтёр» (далее - ГБУ города Москвы «Мосволонтёр»), даю согласие 
ГБУ города Москвы «Мосволонтёр», ОГРН 1097746289200, на обработку моих 
персональных данных:
- фамилия, имя, отчество (при наличии);
- пол, дата рождения;
- реквизиты основного документа, удостоверяющего личность гражданина (серия, номер, 
кем выдан, дата выдачи, код подразделения);
- адрес места жительства (регистрации);
- место рождения, сведения о гражданстве;
- изображение (фотография);
- контактная информация;
-номер абонентского устройства подвижной радиотелефонной связи;
-сведений о перенесенных острых респираторно-вирусных инфекциях и/или
острых респираторных вирусных заболеваниях за последние 14
(четырнадцать) дней до даты настоящего согласия.
Согласие предоставляется на осуществление действий в отношении персональных 



данных, которые необходимы для достижения указанных выше целей, включая 
(без ограничения) сбор, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), использование, передачу третьим лицам исключительно для целей 
настоящего соглашения, обезличивание, блокирование, публикацию изображения, 
сделанного в период с май-июль 2026 г. при следующих обстоятельствах: участии 
в городском конкурсе профессионального мастерства «Московские мастера» 
по профессии «Организатор волонтерской деятельности», а также осуществление иных 
действий, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 
Я проинформирован(а), что обработка персональных данных ГБУ города Москвы 
«Мосволонтёр» осуществляется неавтоматизированным способом.

Настоящее согласие действует со дня его подписания до дня его отзыва 
в письменной форме.

Дата ___________________ 20_г.

Участник
(подпись) (Ф.И.О.)


